12. DOXNET Fachkonferenz — TNT Post zieht positive Bilanz

Ratingen, 24.06.2010. Den Spezialisten, die an der Entwicklung und dem Einsatz von moderns-
ten Technologien im Dokumentenmanagement beteiligt sind, prasentierte sich TNT Post vom
21. bis 23. Juni in Baden-Baden. Mit der Resonanz der Fachbesucher auf der 12. DOXNET zeig-

te sich der Mehrwertbriefdienstleister sehr zufrieden.

Fir Fachbesucher war der Messestand von TNT Post GmbH & Co. KG eine erste Adresse, wenn es
um anspruchsvolle Ldsungen fir Grof3versender ging. Ihnen bot der Herausforderer auf dem Post-
markt sein umfassendes Leistungsspektrum. Mit Uberzeugenden Argumenten in Service, Qualitat,
Zuverlassigkeit und attraktiven Mehrwertleistungen konnte TNT Post an allen drei Messetagen Uber-

zeugen.
TNT Post — auf die Probe gestellt

.lImmer mehr anspruchsvolle Versender suchen Alternativen, wenn es um Versandleistungen geht.
Dabei konnten wir auf der DOXNET nicht nur vielversprechende Gesprache fiihren, sondern auch
konkrete Geschaftsabschlisse tatigen — darunter auch erneut eine namhafte Versicherungsgruppe,
die uns auf die Probe stellen wird®, so Michael Mews, Geschaftsfihrer TNT Post GmbH & Co. KG.
~ochlieBlich geht es heute um viel mehr als den zuverlassigen Transport eines Briefes von A nach B.
Gefragt sind individuelle Leistungen jenseits starrer Regeln®, so sein Fazit. Hier hat TNT Post gute

Antworten parat.
MaRgeschneiderte Versandlésungen mit attraktiven Zusatzfeatures

Aktiv nachgefragt wurden in Baden-Baden intelligente Mehrwertbriefdienstleistungen und ganzheitli-
che Lésungen: Von der personlichen Betreuung durch einen kompetenten Kundenberater fir auf3erst
komplexe Versandlésungen Uber die Redresspravention zur Vermeidung unndtiger Portokosten in
Verbindung mit einem ausgefeilten Qualitdtsmanagement nach der Six-Sigma-Methode bis zum CO,-

neutralen Versand — mit seinem Know-how konnte TNT Post auf der DOXNET vielfach punkten.

Michael Mews: ,Wir haben nicht nur zielfihrende Gesprache gefuhrt, sondern auch konkrete Schritte
in gemeinsame Partnerschaften vereinbaren kdnnen.“ Mafigeschneiderte und kundennahe Dienstleis-
tungsangebote sind die Zukunft im Postmarkt — TNT Post als die Nummer 2 ist in jedem Fall bestens

gewappnet.

TNT Post Deutschland

Mit einem innovativen Portfolio im Bereich Mehrwertbriefdienstleistungen konzentriert sich TNT Post auf Geschaftskunden in
Deutschland. Uber eigene regionale Strukturen mit rund 5.000 Zustellern und den Zustellstrukturen der Netzwerkpartner er-
reicht TNT Post ca. 90 Prozent der deutschen Haushalte. Im Sektor der Post-Konsolidierung wird das Portfolio von TNT Post
durch die Firma PostCon, Marktfiihrer im Konsolidierungsbereich und 100-prozentige Tochter von TNT Post, erganzt. Weitere
Informationen finden Sie unter www.tntpost.de.
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TNT Post Deutschland ist Teil der weltweit agierenden Unternehmensgruppe TNT N.V. mit Sitz in Hoofddorp/Niederlande. TNT
bietet Unternehmen und Verbrauchern weltweit ein breites Angebot an Dienstleistungen im Bereich Brief- und Expresszustel-
lungen. Die Unternehmensgruppe verfiigt Uber effiziente Netzwerkstrukturen in Europa und Asien. AulRerdem weitet TNT seine
Geschaftstatigkeit zur Leistungsoptimierung seines Netzwerks weltweit aus. TNT operiert in mehr als 200 Landern und be-
schaftigt rund 160.000 Mitarbeiter. Fir 2009 gab TNT Umsatze in H6he von 10,4 Milliarden Euro bei einem Betriebsergebnis
von 648 Millionen Euro bekannt. TNT wird offiziell an der Amsterdamer Borse gefiihrt. TNT ist sich seiner sozialen Verantwor-
tung bewusst und arbeitet zur Bekdmpfung des Hungers in der Welt sowie zur Vermeidung globaler Umweltverschmutzung mit
dem Welternahrungs- sowie dem Umweltschutzprogramm der Vereinten Nationen zusammen.

Unsere Anstrengungen finden Anerkennung: 2009 erreichte TNT erneut die hdchste Punktzahl aller im Dow Jones Sustainabili-
ty Index gefiihrten Unternehmen sowie im kohlenstoffintensiven Bereich gemal dem Carbon Disclosure Projekt. Weitere In-
formationen Gber TNT finden Sie im Internet unter der Adresse http://group.tnt.com.
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