TNT Post Deutschland: Geschéaftsbereiche

Regionale Mehrwertbriefdienstleistung

Fur Geschéaftskunden, deren Briefpost in erster Linie regional adressiert ist, bietet TNT Post kosten-
gunstig die regionale Zustellung an. Diese Dienstleistung richtet sich zum Beispiel an Stadte und
Gemeinden, Amter und offentliche Institutionen, Vereine, Finanz- und Versicherungsunternehmen,

Arzte und Krankenhauser sowie mittelstandische und kleinere Unternehmen aller Branchen.

Nationale Mehrwertbriefdienstleistung

Die bundesweite Briefzustellung, die TNT Post fir Unternehmen mit hohen, industriell gefertigten
Sendungsmengen Ubernimmt, wird Uber das eigene Netz und Uber Netzwerkpartner realisiert. Zuge-
stellt werden Briefe bestimmter Gewichts- und Preisklassen sowie adressierte, inhaltsgleiche Werbe-
und Katalogpost. Um Prazision, Zuverlassigkeit und Termingenauigkeit zu gewahrleisten, hat TNT
Post in ein umfassendes Qualitdtsmanagement investiert. Entlang der gesamten logistischen Kette
werden Prozesse permanent optimiert und Qualitatskontrollen auf Basis innovativer Technologien

durchgefihrt.

Internationale Briefzustellung

Fur deutsche Geschéaftskunden organisiert TNT Post zudem den internationalen Postversand, aber
auch die Zustellung von Druckerzeugnissen wie Katalogen und Jahresberichten ins Ausland. Der in-
ternationale Versand erfolgt Uber Spring Global Mail, einem Joint Venture von TNT Post und der

Royal Mail Group. So ist die zuverlassige Lieferung in nahezu jedes Land der Welt garantiert.
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Konsolidierungsleistungen

Diverse Konsolidierungsangebote fur Unternehmenskunden runden das Portfolio von TNT Post im
Bereich Brief ab. Bundesweit werden taglich Uber zwei Millionen Briefsendungen bei zahlreichen
Grol3unternehmen abgeholt, in 14 Sortierzentren nach Postleitregionen sortiert und gebtindelt bei der
Deutschen Post AG eingeliefert, die die weitere Zustellung tbernimmt. Die firr die Vorleistungen ge-
wahrten Rabatte gibt TNT Post an seine Kunden weiter. Die Leistungen von TNT Post im Bereich
Konsolidierung nehmen bereits heute die Halfte der Dax-Unternehmen und andere GrofRkunden in
Anspruch.

TNT Post Deutschland

Die TNT Post Unternehmensgruppe ist im deutschen Briefmarkt mit vier Sparten vertreten und bietet umfassende Briefdienst-
leistungen fur Geschaftskunden und gewerbliche Versender an: Von Hannover aus steuert TNT Post GmbH & Co. KG fir
GroRversender den Versand von hauptséachlich industriell gefertigten Sendungen im gesamten Bundesgebiet. TNT Post Regi-
oservice bietet insbesondere vor Ort fiir Behdrden und mittelstandische Versender Briefdienstleistungen von der Abholung bis
zur Zustellung an. PostCon betreibt von Berlin aus das hauseigene Konsolidierungsgeschaft und sammelt bei Geschéaftskun-
den Briefe ein, sortiert diese und speist sie in Netze anderer Briefdienstleister ein. Als Partner der mail alliance und Gesell-
schafter bei fast 20 Joint Ventures treibt TNT Post zudem die Verknlpfung und Kooperation regionaler Briefnetze aktiv voran,
um ein unabhangiges Netz der alternativen Briefdienstleister flachendeckend im gesamten Bundesgebiet zu etablieren. TNT
Post beschéftigt deutschlandweit rund 4.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Weitere Informationen finden Sie unter

www.tntpost.de.

TNT Post Deutschland ist Teil der europaweit agierenden Unternehmensgruppe PostNL mit Sitz in Den Haag/Niederlande.
PostNL stellt jahrlich 8,8 Milliarden adressierte Postsendungen (inklusive 100 Millionen Paketen) in den Benelux-Landern,
Deutschland, UK und Italien zu. Das Kerngeschaft von PostNL fokussiert sich auf die Abholung, Sortierung und Zustellung von
Briefen und Paketen. Das Unternehmen bietet zudem Services rund um Daten- und Dokumentmanagement, Direktwerbung
und Fulfilment an. PostNL beschaftigt rund 77.000 Mitarbeiter. 2010 erwirtschaftete das Unternehmen einen Umsatz von an-

néahrend 4,3 Milliarden Euro. Weitere Informationen tiber PostNL finden Sie im Internet unter www.postnl.nl.
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